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Pisciotta

BOLLETTA ERRATA, PAGA TELECOM

Pisciotta. Telecom condannata a risarcire i danni a un utente cui e stata recapitata
una fattura per servizi mai sottoscritti. La sentenza €& del giudice di pace di Pisciotta
nella persona dell'avvocato Guglielmo Prestipino. A ricorrere alla giustizia un utente
cilentano, rappresentato in giudizio dai legali Luca Di Genio e Angelo
Segreto, dopo aver ricevuto una fattura Telecom di 906 euro per i servizi Alice flat
ed Hello forfait, i cui contratti non aveva mai sottoscritto.

Di qui la pronuncia del giudice che, accogliendo la domanda dell'attore, ha
dichiarato l'inesistenza tra le parti di un contratto Alice flat o Hello forfait, con la
conseguente inesistenza di obbligazioni debitorie.

Ma il giudice ha anche condannato la Telecom a pagare risarcire il danno
esistenziale cagionato all'utente ritenendo che «il fatto stesso di essere costretti a
difendersi da modalita comportamentali aggressive di soggetti economici forti, quali
le ripetute richieste di pagamento a fronte di ripetute indicazioni circa I'assenza di un
contratto, comporta evidentemente una lesione del soggetto debole». L'ammontare
e stato liquidato in via equitativa in 200 euro, oltre a interessi di pieno diritto dalla
data della domanda al soddisfo. E la societa telefonica deve farsi carico pure di
spese, diritti e onorari di giudizio. el.ma.



